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Jak ve firmé utvaret kulturu neustalého e a l z e n
zlepsovani s platformou eKaizen
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Kultura neustaleho zlepsovani:
Klicem k Gspéchu je zapojeni celé firmy

| mala zlepseni mohou mit vyznamny pozitivni dopad.
Na této genialné jednoduché myslence je postavena
metodologie neustalého zlepSovani. Ale kde se ta
zlepseni berou? Ty nejlepsi napady casto vznikaji
v hlavach zaméstnancd, ktefi znaji svoji praci a snadno
dokazou fict, co funguje a co by se dalo délat Iépe.

\/yuZziva vase firma potencial svych lidi na maximum?
Neustalé zlepSovani musi byt soucasti firemni
kultury; nemdze dobre fungovat bez zapojeni celé
firmy. Je tfreba zaméstnance podporovat v tom, aby

se rozhlizeli kolem sebe, vsimali si prilezitosti ke
zlepSeni a upozornovali na né. Vsichni ve firmé musi
védeét, Zze jejich navrhy jsou vitany a ze za dobré
napady budou ocenéni.

Vlyznamnou roli zde zastava management. Je
jeho povinnosti kulturu neustalého zlepSovani ve
spolecnosti aktivné propagovat a podporovat. Jediné
tehdy se mize stat soucasti kazdodenniho fungovani

firmy a prispét k jejimu rdstu. S platformou eKaizen
promeénite tuto vizi v realitu.

zvysit zaméstnaneckou
angazovanost
a spokojenost

omezit plytvani, zestihlit
procesy a tim Setfit ¢as
i penize

utvaret a posilovat
kulturu neustalého
zlepSovani a inovaci




Jak to funguje?

Management oznamuje
strategicke cile a iniciativy
napfic firmou a motivuje
zaméstnance, aby prispivali
napady.

ZADANI NAPADU

Zameéstnanci prostrednictvim
platformy snadno sdili
zlepSovaci navrhy a sleduji
jejich aktualni stav.

VYHODNOCENI

Manazefi zlepSovani a inovaci
wyhodnoti kazdy napad a jeho
potencial a rozhodnou, jak s nim
naloZit.

IMPLEMENTACE

Projektovy tym schvalené navrhy
implementuje. Platformu ¢lenové
tymu pouzivaji ke komunikaci,
plnéni kol a monitorovani
pribéhu projektu.

SDILENI STANDARDIZACE

Dokoncené projekty Ize po Uspésné projekty a procesy

vyhodnoceni vysledk sdilet Ize standardizovat — a napfiklad
a propagovat jako priklady je implementovat na jiném

dobré praxe. oddéleni nebo pobocce.
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Lide & role

ve zlepsovacich

a inovacnich projektech

eKaizen digitalizuje kompletni proces neustalého
zlepSovani a inovaci — a pomaha zapojit celou firmu.

Manazefri zlepSovani a inovaci

zodpovidaji za realizaci strategie nastavené ve-
denim organizace. Potfebuji sbirat zaméstnanecké
napady, dohlizet na zlepSovaci a inovacni projekty
a reportovat klicové vysledky managementu.

Clenové projektovich tymi

jsou zapojeni do realizace zlepSovacich navrh(
a inovaci. Potrebuji snadny pristup k informacim,
aby mohli pinit Gkoly, za které jsou zodpovédni.
Takeé potrebuji efektivné komunikovat s ostatnimi
spolupracovniky.
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Zameéstnanci/autori napadt

potrebuji védét, ze vedeni firmy jejich navrhy na
zlepSenivita a ocenuje. Proces zadani napadu musi
byt snadny a uzivatelsky privétivy. Zameéstnanci
navic oceni moznost kdykoli zjistit, jak si jejich
napady vedou, a na kazdy navrh musi ziskat
relevantni zpétnou vazbu.

Management

definuje strategické oblasti a iniciativy a ko-
munikuje je napfic organizaci. Clenové vedeni
také oceni reporty tykajici se ddlezitych vysledk(
a KPI — jediné tak mlzou vyhodnotit, jak se
neustalému zlepSovani dafi a zda plni stanovené
cile.
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eKaizen jim usnadnuje

Manazeri neustaleho e
zlepsovani a inovaci Sy, = s i

: ‘ I komunikace
. v o - . _ e | b | efektivita prace
Manazeri neustalého zlepSovani a inovaci potrebuji | -

| rozhodovani

realizovat a monitorovat zlepSovaci projekty - a merit | projektov management

jejich vysledky a dopady.
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Komunikace

S eKaizenem mate jistotu, ze kazdy dostane ty spravné informace ve spravny cas.
Relevantni data umozni tymu smysluplné a efektivné spolupracovat.

Okamzite notifikace

eKaizen vas udrzuje v obraze! Neni nutné se do
aplikace prihlasovat nékolikrat za den, abyste védéli,
co se déje. Diky emailovym notifikacim budete vzdy
informovani o dulezitych zménach. Prispél nékdo
napadem v oblasti, za kterou jste zodpovédny?
Odsouhlasilo  finan¢ni oddéleni novy projekt?
Nemusite se obavat, ze by vam cokoli uteklo — eKaizen
vas upozorni na vse, o si zaslouzi vasi pozornost.

ZkusSenosti z projektt

Zaznamenejte vSechny informace k realizovanym
projektdm — napt. jak byl sestaven projektovy tym,
jaké problémy bylo nutné béhem implementace
resit, ktery dodavatel se osvédcil apod. Pokud se
s podobnou situaci setkate v budoucnu, budete
védeét, jak nejlépe postupovat. Navic mohou tyto
zkuSenosti a poznatky poslouzit jako navod pri
opakované implementaci i v jinych oddélenich nebo
pobockach.

Dohledatelnost

eKaizen udrZuje veSkerou komunikaci ke kazdému
navrhu, coz usnadnuje praci realizacnimu tymu. Autor
napadu, projektovy manazer i dalsi spolupracovnici
mohou snadno dohledat jakoukoli informaci.

Gemba board

Pouzijte eKaizen jako nastroj k vedeni porad
o zlepsovacich projektech. At' uz jde o schiizku tymu
ve vyrobé, nebo prezentaci vysledkl managementu,
s eKaizenem mUZete sledovat stav projektt v realném
€ase. Snadno projdete jednotlivé projekty, zjistite, zda
jsou splnény pozadované (koly, projdete nové napady,
zapojite tym do vybéru navrh vhodnych k realizaci
a jednoduse odprezentujete dosazené vysledky.

3 F James Williams
7 N N

Completed
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Efektivita

Pracujte efektivné! Neztracejte cas zjist'ovanim informaci o projektech a pripravou
reportd a prezentaci pro vedeni firmy. eKaizen se o to postara za vas. A vy se miizete
vénovat tomu nejdulezitéjSimu — neustalemu zlepsovani.

Reporty

VSechny dllezité ukazatele k vyhodnoceni Gspésnosti
neustalého zlepSovani a inovaci mate dostupné na
jednom misté, kdykoli, na jedno kliknuti. Pripravené
financnii nefinancniindikatory a dlouhodobé trendy,
identifikovat Gspésné projekty, pochopit chovani
zaméstnancl a vyhodnocovat plnéni strategickych
cild.

Klicové vystupy jsou dostupné nejen pro jednotlivé
pobocky, ale i napfi¢ pobockami v ramci korporace.

Pribéh kaizenu

Vypravéni pribéhl je jednim z nejefektivngjSich
zplsobl predavani informaci - a kazdy zlepSovaci
projekt ma sv{j pribéh. Od zadani napadu pres
posouzeni  navratnosti, pribéh schvalovaciho
procesu, vytvoreni projektového tymu, sestaveni
akéniho planu az po priibézné sledovani dosazenych
vysledkd a zavérecné vyhodnoceni. eKaizen vsechny
tyto informace zaznamenava a na nékolik kliknuti
vam umozni vytvofit prezentace dokoncenych
zlepsSovacich projektd. Je také mozné pripravit riizné
Sablony pro rlizné Gcely - napf. prezentaci vysledk(
pro management nebo detailni dokument slouzici
jako navod pro opakovanou implementaci.

ekaizen

1 > Repackaging process optimization (#933)

RAL INFORMATION

[<N<N<J<]

COST & BENEFITS  ACTION PLAN
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Dohledatelnost

S eKaizenem ziskate detailni traceabilitu proces(
neustalého zlepSovani. Pro kazdy zlepSovaci projekt
mate k dispozici €asovou osu zaznamenavajici
veskeré dulezité milniky. Kdokoli m(Ze sledovat stav
projektd, které se ho tykaji. K dispozici je take historie
veskeré komunikace k jednotlivym projekttm.

Systém navic generuje archiv vsech napadd, at' uz
doslo k jejich realizaci, nebo ne. Snadno tak dohledate
nejcastéjsi dlvody vedouci k zamitnuti realizace
a dalsi informace nezbytné k celkovému pochopeni
souvislosti.

Standardizace

Standardizace je vyznamnym pfinosem digitalizace.
S eKaizenem mUlzete vytvorit standard celého
procesu — od formulare pro zadani zlepSovaciho
navrhu pres standardizaci schvalovaciho procesuy,
sledovani stejnych KPI, sdileni informaci az po
generovani vystupl (kaizen stories) v jednotném
formatu. Pro vSechny projekty si snadno vytvorite
sablony povinnych dkold, které vas tym provedou
ddlezitymi milniky projektu. Budete tak mit jistotuy,
Ze jsou jednotlivé projekty posuzovany stejnymi
metrikami, a usnadnite vSem ¢lenfim tymu praci na
projektech. | nove prichozi zaméstnanci tak budou
hned védét, jakym zplsobem se u podobnych
projektd postupuje a jaka je jejich ocekavana role.

4
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the product portfolio in February, the consumption
omponents has increased by almost 1/3. In order to
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Rozhodovani

Rozhodujte na zakladé skutecnych dat! eKaizen vam poskytne data, ktera umozni:

I identifikovat oblasti vhodné pro zlepseni

I posoudit, zda jsou tyto oblasti v souladu s vasi firemni strategii

I vyhodnotit realizovatelnost a navratnost jednotlivych zlepSovacich navrhd
I vyhodnotit vysledky projektl véetné srovnani ocekavani a reality

| sledovat trendy v angaZovanosti zaméstnanc(l

I |épe planovat zdroje pro budouci zlepSovaci projekty

Vyhodnoceni navrhu

| ten sebelepsi napad musi byt posouzen. Je tieba
oveérit, zda prinese takové prinosy, jak se na prvni
pohled zda. eKaizen umozni vyhodnotit financni
i nefinancni prinosy a nastavit metriky, které chcete
v ramci zlepSovaciho projektu sledovat.

Ke kazdému napadu Ize zadat jednorazoveé i pra-
videlné naklady a dspory. Aplikace nasledné spocita
oCekavanou navratnost a vizualizuje ji ve formé grafu.
Financni oddéleni mGze tato data vyuzit pro pripravu
rozpoctu. Tabulky je mozné priibézné aktualizovat
a pridavat skutecné tdaje. Po skonceni projektu tak
snadno porovnate ocekavani a realitu.

Ne vSechny prinosy Ize jednoduse vycislit. V eKaizenu
miZete také sledovat nefinancni prinosy, napr.
zvyseni spokojenosti zaméstnanc(.

Nastavte si metriky pro detailni analyzu vysledk.
Pomoci Sablon si snadno pripravite matici
mérenych hodnot KPI. Pro kazdou metriku pak
miZete zaznamenat wvychozi a ocekavanou
(standardni) hodnotu a po skonceni projektu doplnit
dosazeny vysledek. Nezapomente také na zpétné
vyhodnocovani po delSim case a analyzujte, jak se
hodnoty méni mésic, pllrok, ¢i rok po implementaci.

ekaizen

Repackaging process optimization (#933)

GENERAL INFORMATION

FINANCIAL INDICTORS.

EVALUATION




CI MANAZERI I 18

Projektove rizeni

eKaizen vyuzijete také na efektivni vedeni zlepSovacich projektdi. K dispozici budete
mit sadu jednoduchych nastroji, které Vam usetii mnoho kazdodennich rutinnich

c¢innosti.

Kaizen funnel

0Od napadu pres posouzeni, realizaci az po dokonceni
implementace projektu a standardizaci procesu —
sledujte ,trychtyr” napad( dle jednotlivych stavi
projektu. \/yhodnocujte primérné casy od prijeti
napadu k jeho implementaci a dale k dosazeni
navratnosti. Hodnoty mlzete sledovat globalné nebo

za vybrané oblasti zlepseni.

Workflow

Vytvorte si vlastni seznamy cinnosti, které je potreba
ve zlepSovacich projektech uskutecnit. Urcete
Ukoly ke splnéni a prifadte je ¢lendm projektového
tymu. eKaizen odpovédnym pracovnikim posle
vcas notifikaci. Je treba, aby byl projekt schvalen
financnim oddélenim, oddélenim bezpecnosti nebo
kvality? Jednoduse nastavte schvalovaci proces tak,
aby odpovidal vasim zabéhlym postuptm. Mdzete si
vytvorit rdzné sablony a nastavit navaznosti mezi
dkoly. Diky tomu mate jistotu, Ze vSechny nezbytné
cinnosti se uskutecni ve spravném poradi.

Sledovani probihajicich projektt

Zamérte se na perfektni realizaci projekt(! At' uz
pracujete s DMAIC, PDCA nebo vlastnimi etapami
projektového cyklu, sledujte, ve které fazi realizace
se otevrené projekty nachazi.

Komunikace

Zefektivnéte komunikaci projektového tymu! K dis-
pozici mate historii veSkeré komunikace o projektu,

at'uz mezi sebou komunikuji clenové tymu, zadavatel
napadu, projektovy manazer a dalsi.

ekaizen

sizen > To d > Repackaging process

GENERAL INFORMATION

optimization (#933)

WORKFLOW
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Zamestnanci — autori
napadu

Zamestnanci potrebuji védeét, ze jejich navrhy jsou vitany,
ze se jim nekdo vénuje a ze za dobré napady budou
ocenéni. To posili jejich motivaci a angazovanost. Je proto
velmi dalezité odstranit prekazky, které by mohly jejich
zapojeni komplikovat.
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Pfi praci s eKaizenem
vasi zameéstnanci
oceni zejména:

| snadné zadani
napadu
| pravidelnou zpétnou

-. vazbu a komunikaci
R ‘ A & communication
* -

TR
a
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Zadani napadu

Motivujte zaméstnance ke sdileni zlepSovacich napadu! eKaizen poskytuje
jednoduché, uzivatelsky privétivé rozhrani, které je pristupné kdykoli a na jakémkoli

zarizeni.

Jednoduchost

Podani zlepSovaciho navrhu nikdy nebylo snazsi.
Zameéstnanci mohou pouzit pocitac, kiosek v prosto-
rach firmy nebo vlastni mobilni telefon. Zadavaci for-
mulaF podporuje vicejazycné verze a mize byt velmi
jednoduchy — tak, aby podani navrhu netrvalo vice
nez minutu a zadavatele neodradilo mnoZstvi infor-
maci, které musi vyplnit.

Multimeédia

Obrazek vyda za tisic slov. Proto mdzete snadno
napad doplnit o fotografii nebo dalsi multimédia —
tak, jak jste zvykli napft. z chatovacich aplikaci. Pokud
zrovna nepouzivate telefon, nebo jesté nemate
k dispozici fotky, nic se nedéje — mlzete je doplnit
pozdéji.

Dostupnost

Dobry napad miZzete dostat kdykoli. Proto je for-
mular dostupny ve webovém prohlizeci na vSech
typech zafFizeni. Pokud chcete prispét k tomu, aby se
neustalé zlepsovani stalo soucasti firemni kultury,
doporucujeme nainstalovat dotykové kiosky — nej-
|épe na mistech, kde se pohybuje hodné lidi (napf.
ve vyrobé nebo u jidelny).

N

eKaizen

What do you want to improve?

SUBMIT YOUR IMPROVEMENT NOW! drop your files here

SHARE YOUR THOUGHTS! HELP US DRIV [ OF OUR BUSINESS.

SNE engish <
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Zpétna vazba & komunikace

Nedostatecna komunikace je jednou z nejcastéjsich prekazek neustalého zlepsovani.
Ukazte zaméstnanciim, Ze si jejich zapojeni vazite, a informujte je pravidelné o stavu
jejich navrhi. eKaizen zajisti, aby autori napadi byli vzdy v obraze.

Sledovani stavu napadu

Jakmile odeSlete napad, zobrazi se vam QR kéd a
také vam emailem pfijde odkaz. Oboji mlzete pouZit
ke zjisténi aktualniho stavu svého navrhu. Je to stejné
snadné jako sledovat dorucovani baliku.

Notifikace

Neutece vam zadna aktualizace, zména ani rozhod-
nuti tykajici se vaseho napadu. Byl vas navrh schva-
len? Je projekt v realizaci? Dostali jste na starosti
néjaky Gkol? Okamzité se to dozvite diky emailové-
mu upozornéni.

Komunikace

Co kdyz tym neustalého zlepSovani potrebuje k va-
Semu napadu vice informaci? Jednoduse dostanete
emailovou notifikaci s odkazem a m(Zete potrebné
Gdaje doplnit. Veskera komunikace je u navrhu za-
znamenana a muzete se k ni vratit prostrednictvim
QR kodu nebo odkazu, pripadné také identifikacniho
¢isla napadu.

Uznani Gspéchu

eKaizen dba na to, aby byl vZdy rozpoznan a docenén
pavodni autor zlepSovaciho navrhu. Autor mize
byt soucasti projektového tymu. | kdyz se ale na
jeho realizaci aktivné nepodili, mize byt zahrnuty
v budouci komunikaci a sledovat, jak byla jeho
myslenka interpretovana a jestli vysledna zmeéna
sméfuje k naplnéni pdvodniho ocekavani. Vsichni,
kdo s napadem prijdou do kontaktu, jsou informovani
o tom, na zakladé ¢i myslenky byl projekt realizovan.

@ A

Z™ Esem Drem fR P

Increasing supermarket capacity
between AH13 and AH14

SHARE YOUR THou G HELPUS
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eKaizen pomaha c¢lentim
vedeni tim,
ze umoznuje:

Management <8

Vedeni potrebuje platformu pro komunikaci strategie

strategickou
komunikaci ve firme
pristup k dashboardim

napfi¢ organizaci. Musi mit také moZnost vyhodnocovat ) - ?ﬁeP?rEJT .
S R - _ Sireni zkusenosti
naplnovani strategickych cild. Dale oceni informace ‘ \ .
S : : Do ; nezkresleny
o0 Uspesnych projektech — mohou je vyuzit k sireni prikladd ‘

> : - s Dy pohled na data
dobré praxe a inovativnich postupt ve firme.

-\*‘
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Strategicka komunikace

Kulturu neustalého zlepSovani musi aktivné podporovat vedeni firmy. eKaizen
umoziuje managementu komunikovat strategické projekty a iniciativy a vyzdvihovat

lidi, ktefi se jich aktivné Gcastni.

Firemni strategie

Firemni strategie neni pouze téma manazer(. Jestli
chcete zapojit zaméstnance do zlepSovaciho procesu,
je potreba je srozumitelnou formou informovat
o tom, ceho chce firma dosahnout. eKaizen lze
vyuzit pro komunikaci kratkodobych i dlouhodobych
strategickych cild. Motivujete tak zaméstnance, aby
premysleli nad takovymi tématy, ktera povedou
k napInéni stanovenych cil{.

Oblasti zlepsovani

Definujte jednoznacné oblasti zlepSeni, kterymi se
chcete zabyvat. Zaméstnance, od nichz ocekavate
napady, tak lépe nasmérujete ke zlepSovani oblasti,
které jsou pro firmu stézejni. Pri definici oblasti
dbejte na spravné vysvétleni toho, jaké navrhy do
dané oblasti spadaji, jaky potencial skryva zlepSeni
dané oblasti nebo jaké jsou metriky pro danou oblast.
eKaizen Vam umozni vyhodnocovat zlepSovaci
projekty samostatné v jednotlivych oblastech.
Za jednotlivé oblasti Ize zvolit odpovedné pracovniky,
ktefi budou automaticky informovani o novych
napadech v dané oblasti.

Nové vyzvy

Komunikujte se svymi zaméstnanci nové vyzvy — tedy
aktualni témata, ktera firma potfebuje resit pravé
ted' (na rozdil od dlouhodobych oblasti zlepSeni).
Pokud se napft. firma rozhodne v nasledujicim roce
zaméfit na Gsporu vody, prostrednictvim eKaizenu
date snadno zaméstnanclim védét, ze ocekavate
napady, které by mohly pfinést zlepSeni pravé v této
oblasti. /\yzvy mohou byt ¢asové omezeny - tak,
abyste mohli vybrat nejlepsi napady k realizaci ve
vybraném obdobi.

eKaizen lze také vyuzit jako nastroj pro finalizaci
nové implementovanych projekti a realizovanych
investic. \/yzvéte zaméstnance ke sdileni napadd,
jak dotahnout nedodélky a doladit projekty k doko-
nalosti.
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Firemni kultura

eKaizen neni jenom softwarovy nastroj. Pomaha ve
firmé utvaret a rozvijet kulturu neustalého zlepSo-
vani. Platforma vam umoznuje ukazat zaméstnan-
clim, Ze jsou pro firmu ddleziti a Ze jejich zlepSovaci
navrhy prispivaji k rdstu spolecnosti - a ke spoko-
jenosti vsech lidi v ni. Propagovanim a ocenovanim
Uspésnych projektl a aktivnich prispivatel(l inspiru-
jete ostatni, aby se také do zlepSovaciho procesu za-
pojili.



Uznani Gspéchu

Spolecné oslavit Gspéchy je dlleZitou soucasti neu-
stalého zlepSovani i tymové spoluprace. Sdélte za-
méstnancdim, co se vam spolecné s jejich prispénim
podarilo dokazat. Zapojte je do déni a ukazte jim ze
si jejich napadi cenite a Ze maji opravdovy vliv na
kazdodennichod firmy. Takovy pristup povede k vySsi
zameéstnanecké angazovanosti a motivaci k budouci
aktivite.

Pouzijte dashboard “Kaizen Hero", pomoci néjz upo-
zornite na zameéstnance, ktery prispél ke zméné.
U kazdého “hrdiny” Ize zobrazit informace o tom,
kolik napadu jiz pfinesl, kolik projekt( se na zakladé
jeho napadu realizovalo a jaké Gspory tyto projekty

prinesly. Zaroven m(ze byt dashboard automaticky
pridan do prezentaci dokoncenych projektd. Informa-
ce o tom, kdo s napadem prisel, se tak automaticky
dostane k managementu.

Informujte zaméstnance také o dokoncenych Gspés-
nych projektech. Ukazte jim, jak projekty vzniklé na
zakladé jejich napadd pomohly zménit chod firmy
k lepsimu.

Tyto dashboardy doporucujeme promitat na frekven-
tovanych mistech jako napf. vyrobni hala, recepce,
jidelna nebo odpocinkova mistnost — podporite tak
firemni kulturu.

MEET KAIZEN HERO

eKaizen

THE EXPERIENCES OF YOU, OUR EMPLOY HIGHLY APPRECIATED.
HELP US CONTINUOUS IM T OF OUR BUSINESS.
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Jonathan Harris
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Dashboardy a reportovani

eKaizen poskytuje managementu spolecnosti prehledné informace o tom, jak si
firma vede v oblasti neustalého zlepSovani. At' uz se jedna o prehledy nebo reporty,
management vZdy na prvni pohled vidi ty nejdtlezitéjsi informace.

Dostupna jsou napr. data o:

I poctu navrh(l a zlepSovacich projekt( (vetné rozdéleni dle oblasti a odpovédnych
osab)

I poctu zapojenych pracovnik(

I Gsporach (planovanych i skutecnych)

I vyplacenych odmeénach

I stavu rozpoctu na zlepsovaci projekty

I doba, kterou napady stravi v jednotlivych etapach (vcetné celkového lead time)

I projektech s potencialem pro opakovanou implementaci/sireni

Je mozné si zobrazit data za vybrané pracovisté, oblast zlepSeni, pobocku, ale i celou korporaci. Management
zaroven dostava informace o nejlepSich pracovnicich nebo Gspésnych zlepSovacich napadech, které firma
realizovala.

KAIZEN STATUS

AT A GLANCE

3.65 me
ToTaL savs

AREAS OF NEW KAIZENS




Sdileni zkusenosti

S pomoci eKaizenu mizete jednoduse predavat informace o klicovych projektech
napfFic celou spolecnosti, dokonce i mezi pobockami nadnarodnich korporaci.

Prvni zplisobem je tvorba a Siteni “success stories” neboli Gspésnych projektd. Ty jsou exportovany eKaizenem
v réznych podobach tak, aby se daly prezentovat spravnym uzivatellm a managementu. Pfibéhy obsahuji
informace v rozsahu, jaky si zvolite — od p(ivodniho napaduy, jeho vyhodnoceni, realizace az po odménu. \/ reportu
se Ize zamérit na informace o zadavateli nebo realizacnim tymu a pobidnout tak dalsi zaméstnance, aby
prispivali napady.

Druhym zplsobem je sdileni aspekt( nejlepsich zlepSovacich navrh(, aby se daly rychle implementovat ve
stejnych nebo podobnych provozech. eKaizen tim Setfi spolecnosti jak ¢as, tak penize, a ty nejlepsi napady
posouva na mista, kde je Ize jednoduse znovu vyuzit.

Nezkresleny pohled

Vedeni potiebuje dostavat nezkresleny pohled na to, jak to ve spolecnosti vypada.

eKaizen vsem poskytuje stejna data, a proto managementu slouzi jako nastroj pro vyjasnovani predstav s tymy,
které napady jsou dobré, které by bylo vhodné realizovat a které naopak zamitnout. Zaroven dava eKaizen
managementu ddlezita data o tom, kolik napadl bylo odevzdano, jak probiha jejich vyhodnocovani (napr. jaké
jsou nejcastéjsi dlivody pro zamitnuti) a realizace.







Nastroj pro efektivni spolupraci

eKaizen propojuje cleny realizacniho tymu. Umoznuje kazdemu pracovat na zadanych
ukolech, efektivné komunikovat a dostat se k tém spravnym informacim.

Rizeni procesu

S eKaizenem snadno fidite procesy v rGznych
fazich hodnoceni nebo realizace navrhu. Pro nové
navrhy muzete nastavit schvalovaci proces, ktery
odpovida predpisiim vasi spolecnosti. Odpovédnym
osobam napt. z finan¢niho oddéleni nebo z oddéleni
kvality zadate posouzeni napadu jako tkol. Hodno-
titel dostane emailovou notifikaci, po prihlaseni
do aplikace ziska potrebné informace k navrhu
a poskytne vyjadreni.

\/ realizacnifazi slouzi tento nastroj k priprave akéniho
planu, tedy seznamu kol pfifazenych jednotlivym
¢lendm tymu. VSichni pak mohou snadno sledovat
plnéni Gkoll a postup realizace.

Mezi Gkoly je mozné nastavit navaznosti — zajistite
tak, ze dana cinnost nemize zacit drive, nez bude
dokoncen ukol predchozi. Jakmile je vychozi kol
spinén (mdZe se jednat i o nékolik Gkold), dostane
clovék zodpovédny za navazujici Cinnost upozor-
néni. Nedochazi tak k nejasnostem a zbytecnym
prodlevam.

Gemba board

Mit prehled o tom, co se déje a na kterych napadech
se aktualné pracuje, je velmi dilezité. eKaizen nabizi
prehled vSech napadd, které se v systému nachazeji.
MizZete ho wvyuzit jako gemba tabuli a probrat
s tymem probihajici projekty a nadchazejici tkoly.
Napady Ize filtrovat dle faze, zadavatele, pracovisteé
nebo oblasti zlepseni.

Komunikace

Clenové realizacniho tymu oceni, e jim eKaizen
umozni komunikovat o jednotlivyjch napadech
uvniti aplikace a usetfi jim cas se psanim email(.
Navic je vSechna komunikace archivovana a tak je
mozné kdykoli sledovat, kdo a kdy se k napadt vyjad-
fil nebo ho posunul kupredu. Celou komunikaci tymu
lze v pfipadé zajmu exportovat do reportu v dobé
ukonceni projektu.

eKaizen

GENERAL INFORMATION

Repackaging proces:

EVALUATION

s optimization (#933)

WORKFLOW COMMUNICATION KAIZEN DASHBOARD

COMMUNICATION WITH THE KAIZEN AUTHOR

SUBMIT







"

Chcete se dozvedét, jak do neustalého zlepsovani zapojit celou contact@ekaizen.app

firmu a efektivné ridit zlepSovaci projekty? Kontaktujte nas! www.ekaizen.app e I(a I z e n



